ADATKEZELESI SZABALYZAT

A jelen szabalyzatot (a tovabbiakban: Adatkezelési Szabalyzat vagy Szabalyzat) a METANET
Média és Informatikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag (2000 Szentendre, Nefelejcs utca 6.),
mint adatkezeld - a tovabbiakban: Adatkezel6 — hozta 1étre az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 Rendeletének (a tovabbiakban: GDPR), az informdacios
onrendelkezési jogrol és informéacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. toérvénynek (a
tovabbiakban: Infotv.), tovabba az egyéb jogszabalyoknak az adatkezelésre, adatvédelemre
vonatkoz6 eldirdsainak valé megfelelés céljabol.

A Szabalyzat célja, hogy atfogod és részletes tdjékoztatast nyujtson elsésorban az Adatkezeld
munkavallaloi, tizleti partnerei és mas, személyes adataik kezelése révén érintett személyek
részére, meghatarozza az Adatkezel¢ adatkezeléseit, szabalyozza azok folyamatait,
iranymutatast adjon az adatvédelemmel kapcsolatos technikai és szervezési intézkedésekrdl, és
az érintetti joggyakorlas lehetdségeirdl.

A Szabalyzat tovabbi célja az, hogy a szabalyzat publikaldsaval az érintettek a személyes
adatiak kezelésével kapcsolatosan a legalapvetdbb tdjékoztatast megkapjak, valamint, hogy az
Adatkezeld az informacios onrendelkezési jog megfeleld szintli védelmét (a tovabbiakban:
adatvédelem), szabalyozasi kornyezettel, munkatarsai és egyéb kozremiikoddje normakovetd
magatartdsaval biztositsa.

1. Adatkezeld, adatfeldolgozok

1.1. Az Adatkezeld adatai és elérhetdségei

Név: METANET Média és Informatikai Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
roviditett név: METANET Kft.

Székhely: 2000 Szentendre, Nefelejcs utca 6.

Fioktelep: HU-1138 Budapest, Vaciut 161. 1. em. 1.

Cégjegyzékszam: 13-09-100347

Adoészam: 13347891-2-13

E-mail: daniel.angyal@metanet.hu

Telefon: +36-30-4667014

Az Adatkezeld kezelésében 1€v6 honlapok:

1.2. Adatfeldolgozok:

Az Adatkezeld szolgéltatds nyujtadsara irdnyuld szerzddés 1étrehozasa, tartalmanak
meghatdrozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazd dijak
szdmlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol az alabbi
adatfeldolgozok felé tovabbit személyes adatokat:

1.2.1. INFOTEKA Kft. (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 161. 1. em. 1.)
Az Adatkezeld altal hasznalt Infotéka Kalmar.NET szdmlazoprogram iizemeltetdje (a
tovabbiakban: Szamldazoprogram iizemeltetdje)



1.2.2. Harsanyi Imre (cim: 1171 Budapest, Lemberg utca 108.)
Konyveld (a tovabbiakban: Konyveld)

1.2.3. Microsoft Privacy, Microsoft Corporation (One Microsoft Way, Redmond,
Washington 98052, USA.) és Microsoft Ireland Operations Limited (One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Ireland)

Microsoft Azure felhdalapt tarhelyszolgéltatas

Microsoft OneDrive személyes felhdtarhely biztonsagi mentés céljabol

(a tovabbiakban: Microsofft)

A Microsoft adatkezelési dokumentécidja az alabbi linken érhetd el:

Azure-megfeleldségi dokumentacio: https://docs.microsoft.com/hu-hu/azure/compliance/
Adatvédelmi nyilatkozat: https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement

1.2.4. LiveU Ltd. (székhely: 5 Hagavish St. P.O.Box 2076 Kfar Saba 4442211; Tel.:+972-
9-7638000)

Az Adatkezelonek LiveU eszkozokkel kapcsolatos szolgéltatast nyujtod szolgaltato.

(a tovabbiakban: LivelU)

1.2.5. Adatkezeld a kiilfoldre torténd LiveU + SIM kartya szolgaltatasi tevékenysége
korében a szerzddés teljesitése céljabol személyes adatokat tovabbit az adott kiilfoldi
allamban székhellyel rendelkezé LiveU partner cégnek. A LiveU partner cég nevét és
sz€khelyét az Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasara kotott szerzdésben megismerhetové
teszi.

A LiveU partner cégek listdja az alabbi linken érhetd el: https:/www.liveu.tv/distributor
(a tovabbiakban: Aktudlis LiveU partner)

2. A Szabalyzat hatalya

2.1. A Szabalyzat jovahagyasanak idépontjaban lép hatalyba, azzal egyidejlileg hatalyon kiviil
helyezi a kordbban az adatvédelem és adatkezelés targyaban keletkezett dokumentumokat.

2.2. A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az Adatkezeld tisztségviseldire és a személyes
adatok kezelésében vagy feldolgozasaban részt vevo szerzOdéses partnereire.

2.3. A Szabalyzat hatalya kiterjed az adatkezel6 minden szervezeti egységében folytatott
valamennyi személyes adatokat tartalmazo adatkezelésre filiggetleniil attol, hogy az
elektronikusan és/vagy papiralapon torténik.

3. Fogalomtar

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett moddon, kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiali,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd



hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

3. , az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol; vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

4. , nyilvantartdasi rendszer”: a személyes adatok barmely moédon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dllomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

5. , adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalldéan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unios vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkoz6 kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

6. , adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

7. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attdl,
hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

8. |, harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozo6 kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

9. , az érintett hozzdjarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

10. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

4. Adatvédelmi alapelvek

(1) A Jogszeriiség elve szerint; személyes adat kizarolag torvényes célbol, azaz jogalap
mellett, a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kezelhetd.



(2) A Tisztességes eljaras és dtlathatosdg elve szerint; személyes adat kezelése kizarolag
az érintett megfeleld, azaz tomor, vilagos és kozérthetd teljes korti tdjékoztatasa mellett
valdsulhat meg, amely az érintett szamara konnyen elérhetd.

(3) A Célhoz kotottség elve szerint; személyes adatok kezelése csak meghatarozott,
egyértelmii és torvényes célbol torténhet. Az adatkezelési célokkal Ossze nem
egyeztetheté modon torténd adatkezelés nem megengedett.

(4) Az Adattakarékossag elve szerint; csak az adatkezelés célja eléréséhez feltétleniil
sziikséges ¢s relevans adatok kezelhetdk.

(5) A Pontossag, naprakészség elve szerint; a személyes adatoknak pontosnak és sziikség
esetén naprakésznek kell lenniiik; az adatkezelének minden észszerli intézkedést meg
kell tennie annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

(6) A Korlatozott tarolhatoésdg elve szerint; a személyes adatok kezelése csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig torténhet.

(7) Az Integritias és bizalmas jelleg elve szerint; a személyes adatok kezelése soran
technikai és szervezési intézkedések alkalmazasdval biztositani kell a megfeleld
biztonsagot, ideértve a védelmet az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

(8) Az Elszamoltathatosdg elve szerint; az Adatkezeld felelés az (1)-(7) bekezdésekben
foglalt elveknek valdé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara.

5. Az Adatkezeld adatkezelési eljarasara iranyado fobb jogszabalyok

- Az informdciés Onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”)

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 2016/679 Eurodpai Parlament és Tanacs (EU) altalanos
adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”)

- A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: ,,Szamv. tv.”)

- Az adézés rendjérdl szolo 2017. évi CL. térvény (a tovabbiakban: ,,Art.”)

- A Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”)

- Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény (a
tovabbiakban: ,,Eker. tv.”)

6. Az adatkezelés jogszeriisége, az adatkezelés jogalapjai

A személyes adatok kezelése kizarolag akkor ¢és annyiban jogszerli, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesiil:

a.) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez (hozzajarulason alapulo adatkezelés);



b.) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik f¢él,
vagy az a szerz6dés megkdtését megeldzOen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges (szerzodes teljesitéséhez kapcsolodo adatkezelés);

c.) az adatkezelés az adatkezeldre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (jogi
kotelezettségen alapulo adatkezelés);

d.) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges (/étfontossagu érdeken alapulo adatkezelés);

e.) az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges (kozérdekii adatkezelés);

f.) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek (jogos érdeken alapulo adatkezelés).

7. Az Adatkezel6é mitkodésével kapcsolatos adatkezelések

7.1. Uzleti tevékenységeel osszefliegd adatkezelések

7.1.1. Uzleti partnerekkel kapcsolatos adatkezelés (1) — Magyarorszag teriiletére
nyujtott szolgaltatasok

Az adatkezelés célja szerzOdés létrehozasa, tartalméanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitése,
teljesitésének figyelemmel kisérése

Az adatkezelés jogalapja szerzOdés teljesitéséhez kapcsolodo
adatkezelés
Az érintettek kore természetes személy iizleti partnerek, jogi

személyek vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezetek természetes
személy kapcsolattartoi

Az adatok kore nev

e-mail cim

telefonszam

lakcim / természetes személy tizleti
partnerek esetében /

szolgaltatas igénybevételének
iddpontjara, idétartamara és helyére
vonatkoz6 adatok

Az adatok forrasa az érintettek, a jogi személyek vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd
szervezetek képviseldi

Az adatok kezelésének iddtartama az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az
izleti kapcsolat fennallasa alatt, tovabba
a jogszabalyi el6iras szerinti 8 évig, lizleti
kapcsolat hianyéban legfeljebb 6 honap

Az adatkezelés technikai jellege papiralapti és elektronikus




Az adatfeldolgozok Microsoft (adatok taroldsa, biztonsagi
mentés céljabol)

7.1.2. Uzleti partnerekkel kapcsolatos adatkezelés (2) — Magyarorszag teriiletén
kiviilre nyujtott szolgéltatasok

Az adatkezelés célja szerzOdés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitése,
teljesitésének figyelemmel kisérése

Az adatkezelés jogalapja szerzOdés teljesitéséhez kapcsolodo
adatkezelés
Az érintettek kore természetes személy iizleti partnerek, jogi

személyek vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezetek természetes
személy kapcsolattartoi,
munkavallal6i/megbizottjai
(forgatdcsoport tagjai)

Az adatok kore név

telefonszam

lakcim / természetes személy tizleti
partnerek esetében /

szolgaltatas igénybevételének
iddpontjara, idétartamara és helyére
vonatkoz6 adatok

Az adatok forrasa az érintettek, a jogi személyek vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd
szervezetek képviseldi

Az adatok kezelésének iddtartama az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az
izleti kapcsolat fennallasa alatt, tovabba
a jogszabalyi el6iras szerinti 8 évig, lizleti
kapcsolat hianyéban legfeljebb 6 honap

Az adatkezelés technikai jellege papiralapu é€s elektronikus

Az adatfeldolgozok Microsoft (adatok taroldsa, biztonsagi
mentés céljabol)

LiveU (szerzddés teljesitése céljabol)
Aktudlis LiveU partner (szerzédés
teljesitése céljabol)

A GDPR rendelet 45. cikke alapjan a megfeleldségi hatarozattal rendelkezé harmadik
orszagokba torténd adattovabbitashoz kiilon engedély nem sziikséges.

Ezen orszagok: Andorra, Argentina, Ferder Szigetek, Guernsey, Izrael, Jersey, Kanada
(nem minden adatkezeldre vonatkozik), Man-sziget, Svajc, Uruguay, USA (Privacy
Shield), Uj Zéland, Japan.

Megfeleldségi hatirozat hidnyaban az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 csak abban az
esetben tovabbithat személyes adatokat harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet
részére, ha az adatkezeld vagy adatfeldolgozd megfeleld garancidkat nyujtott, és csak
azzal a feltétellel, hogy az érintettek szdmara érvényesithetd jogok és hatékony
jogorvoslati lehetdségek allnak rendelkezésre.



A megfeleld garancidkat az alabbiak jelenthetik:

Az illetékes feliigyeleti hatosag engedélye nélkiil:
a) kozhatalmi vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek kozotti, jogilag kdtelezd ereji,
kikényszerithetd jogi eszkoz;

b) a47. cikk szerinti kdtelezd erejli vallalati szabalyok;

c) a Bizottsag altal a 93. cikk (2) bekezdésében emlitett vizsgalobizottsagi eljarassal
Osszhangban elfogadott altalanos adatvédelmi kikotések;

d) a feliigyeleti hatosag altal elfogadott és a Bizottsag altal a 93. cikk (2) bekezdésében
emlitett vizsgalobizottsagi eljarasnak megfelelden jovahagyott altalanos adatvédelmi
kikotések;

e) a 40. cikk szerinti, jovahagyott magatartasi kodex a harmadik orszagbeli adatkezeld
vagy adatfeldolgoz6 arra vonatkoz6, kotelezd erejli és kikényszerithetd
kotelezettségvallaldsaval egyiitt, hogy alkalmazza a megfeleld — ideértve az érintettek
jogaira vonatkozo6 — garancidkat; vagy

f) a 42. cikk szerinti, jovadhagyott tanusitdsi mechanizmus a harmadik orszagbeli
adatkezeld vagy adatfeldolgozo arra vonatkozod, kotelezd erejii és kikényszerithetd
kotelezettségvallalasaval egyiitt, hogy alkalmazza a megfeleld garanciakat, ideértve
az érintettek jogait illetden is.

Az illetékes feliigyeleti hatosag engedélyével:

a) az adatkezeld vagy adatfeldolgozé és a harmadik orszagbeli vagy a nemzetkozi
szervezeten beliili adatkezeld, adatfeldolgoz6 vagy a személyes adatok cimzettje
kozott 1étrejott szerzOdéses rendelkezések; vagy

b) kozhatalmi vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek kozott 1étrejott, kozigazgatasi
megallapodasba beillesztendd rendelkezések, koztiik az érintettek érvényesithetd és
tényleges jogaira vonatkoz6 rendelkezések.

Megfeleldségi hatarozat és megfeleld garancidk hidnydban a személyes adatok harmadik
orszag vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara, vagy tobbszori
tovabbitasara csak az alabbi feltételek legalabb egyikének teljesiilése esetén kertilhet sor:

a) az ¢érintett kifejezetten hozzajarulasat adta a tervezett tovabbitashoz azt kovetden,
hogy téjékoztattdk az adattovabbitdsbol eredd — a megfeleldségi hatirozat és a
megfeleld garancidk hidnyabol fakado — esetleges kockéazatokrol;

b) az adattovabbitas az érintett és az adatkezeld kozotti szerzodés teljesitéséhez, vagy az
érintett kérésére hozott, szerzddést megeldz6 intézkedések végrehajtasahoz sziikséges;

c) az adattovabbitas az adatkezeld és valamely mas természetes vagy jogi személy
kozotti, az érintett érdekét szolgdld szerz6dés megkdtéséhez vagy teljesitéséhez
szlikséges;



d)

g)

az adattovabbitas fontos kdzérdekbdl sziikséges;

az adattovabbitds jogi igények -eldterjesztése, érvényesitése és védelme miatt
szlikséges;

az adattovabbitas az érintett vagy valamely mas személy létfontossagl érdekeinek
védelme miatt sziikséges, s az érintett fizikailag vagy jogilag képtelen a hozzéjarulas
megadasara;

a tovabbitott adatok olyan nyilvantartasbol szarmaznak, amely az unids vagy a
tagallami jog értelmében a nyilvanossag tajékoztatasat szolgalja, és amely vagy
altalaban a nyilvanossag, vagy az ezzel kapcsolatos jogos érdekét igazold barmely
személy szamara betekintés céljabol hozzaférhetd, de csak ha az unids vagy tagallami
jog altal a betekintésre megallapitott feltételek az adott kiilonleges esetben teljesiilnek.

7.1.2. Uzleti partnerekkel kapcsolatos adatkezelés (3)

Az adatkezelés célja

szerzOdés teljesitésébdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése

Az adatkezelés jogalapja

jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelés:
név €s cim esetén a 2001. évi CVIIL
torvény 13/A. §, tovabba a szamlazasi
adatok vonatkozasaban a 2000. évi C.
torvény

Az érintettek kore

az Adatkezeldvel szerz6dd természetes
személy iizleti partnerek

Az adatok kore

név
szamlazasi cim / lakcim /
szolgaltatas igénybevételének
iddpontjara, idétartamara és helyére
vonatkoz6 adatok

Az adatok forrasa

az érintettek

Az adatok kezelésének id6tartama

az adatokat az Adatkezel6 a jogszabalyi
elbiras szerinti 8 év elteltével torli

Az adatkezelés technikai jellege

papiralapti és elektronikus

Az adatfeldolgozok

a szamlazassal kapcsolatosan:
Konyveld

Szamlazoprogram lizemeltetdje
Microsoft

8. Altalanos adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagérdl, az alabbiak szerint megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjadk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan

megvaltoztatasat.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrol, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa,




tordlhesse. E korben az Adatkezeld gondoskodik az egyes adatkezelési célok szerint kezelt és
tarolt adatok egymastol elkiilonitett tarolasarol. Az Adatkezeld erre a célra adatkezelési célok
szerint kiilon elektronikus aktat tart fenn, melyet jelszavas védelemmel biztosit és melynek
hozzaférését szervezetileg is korlatozza.

Az Adatkezeld a személyes adatok biztonsaga érdekében tiizfal, virusirto és jelszo védelmet is
alkalmaz, hogy megovja az Adatkezel6 altal hasznalt szamitégépeket a kiilsé tamadasoktol.

Az Adatkezeld az adatok megsemmisiilésének elkeriilése érdekében online biztonsagi mentést
is alkalmaz. Az az online szintli biztonsdgi mentés a Microsoft Azure nevii, felhd alapu
adattarolo szolgaltatas igénybevételével torténik.

Az Adatkezel6 bels6 WIFI hdlozata jelszoval védett. A vendégek részére az Adatkezeld
kiilonallo WIFI alhalézatot hozott létre.

Az Adatkezeld informatikai rendszeréhez az ligyvezetd fér hozza.

Az Adatkezeld az adatkezelési tevékenységében résztvevd munkavallaldi, illetve az Adatkezeld
megbizdsabol eljaro (az Adatkezeld altal igénybe vett harmadik személyek) adatfeldolgozok
részére is kotelezOen eldirja az 4altala alkalmazott adatvédelmi intézkedések vagy azzal

egyenértéki intézkedések alkalmazasat a személyes adatok védelmének érdekében.

A papiralapt adatkezelésre vonatkozo szabalyok

Adatkezeld a papiralapon kezelt adatokat, adatkezelési célok szerint elkiilonitett mappakban,
zarhato szekrényben tarolja. A zarhat6 szekrény az Adatkezeld iligyvezetdjének iroddjaban
talalhato, melyhez kizarolag az iigyvezetének van kulcsa. Az ligyvezetd és az irodavezetdk az
papiralapti adatok tarolasara szolgald szekrény kulcsdnak atvételérdl irasbeli atvételi
elismervényt irnak ald. Munkaviszonyuk megsziinése esetén a kulcsokat az Adatkezeld altal
erre a feladatra kijelolt személy részére irasbeli atadasi dokumentummal adjak le.

9. Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mads modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéset, elvesztését, megvaltoztatasat,
Jjogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Ha az adatvédelmi incidens valészintisithetéen az érintettet megilleté valamely alapvetd jog
érvényesiilését 1ényegesen befolydsold kovetkezményekkel jarhat, a nemzetbiztonsagi célu
adatkezelés kivételével az adatkezeld az érintettet az adatvédelmi incidensrdl haladéktalanul
tajékoztatja.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, amennyiben a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

- Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel érintett adatok tekintetében az adatvédelmi
incidenst megel6zden megfeleld - igy kiillondsen az adatokat a jogosulatlan személy
altali hozzaférés esetére értelmezhetetlenné alakitd, azok titkositdsat eredményezd -
miiszaki €s szervezési védelmi intézkedéseket alkalmazott.



- Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintettet megilletd valamely alapvetd jog érvényesiilését
Iényegesen befolyasold kovetkezmények valdszintisithetéen nem kovetkeznek be.

- Atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Illyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan, barki altal hozzaférhetd modon kozzétett informaciok utjan kell
tajékoztatni.

- Torvény a tajékoztatast kizarja.

10. Az érintettek jogai

A fentiekben rogzitett jogosultsigokon tilmenden az ¢érintettek az aldbbi jogaikat
gyakorolhatjak a jelen tjékoztato szerinti adatkezelés kapcsan:

10.1. A tajékoztatashoz, valamint a kezelt személyes adatok hozzaféréséhez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban
van, az ¢érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz
hozzaférést kapjon:

o azadatkezelés céljai;

o az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkozi szervezeteket;

o adott esetben a személyes adatok tdroldsdnak tervezett iddtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai,

e azérintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezeldtdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

o avalamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

e ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

o automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikéara és arra vonatkozoé érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, ¢és az érintettre nézve milyen véarhatd
kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszadgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a megfeleld garanciakrol.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi madsolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerli mértékli dijat szdmithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat az Adatkezeld széles korben
hasznalt elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre, kivéve, ha az érintett masként kéri.
A masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
A masolatkérés joga az ligyfélszolgalati elérhetdségeken keresztiil gyakorolhato.
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10.2. Helyesbités joga

Az Adatkezeld az érintett kérésére az érintettre nézve pontatlan személyes adatot indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbiti. Az adatkezelés céljat figyelembe véve az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatainak — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténd
— kiegészitését.

10.3. Torléshez (,,elfeledtetéshez”) valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fenndllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a rd vonatkozd személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre vagy amennyiben az érintett a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodo
adatkezelés cllen tiltakozik;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

a személyes adatok gyujtésére kozvetleniil a gyermekek részére kindlt informdacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasokkal kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsadgahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelére alkalmazando unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl;

megeldzd egészségligyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbol, a munkavallald
munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnozis felallitdsa, egészségligyi vagy
szocialis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségligyi vagy szocidlis rendszerek és
szolgaltatasok iranyitasa érdekében, unids vagy tagallami jog alapjan vagy egészségiigyi
szakemberrel kotott szerzodés értelmében és ezen adatok kezelése olyan szakember altal
vagy olyan szakember feleldssége mellett torténik, aki unios vagy tagallami jogban, illetve
az arra hataskorrel rendelkezd tagéallami szervek altal megallapitott szabalyokban
meghatarozott szakmai titoktartdsi kotelezettség hatalya alatt 4ll, illetve olyan mas személy
altal, aki szintén unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd
tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi ktelezettség
hatalya alatt all;

a népegészségligy teriiletét érintd olyan kozérdekbdl, mint a hatarokon at terjedd stlyos
egészségiigyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségligyi ellats, a gyogyszerek
¢és az orvostechnikai eszkdzok magas szinvonaldnak és biztonsdganak a biztositasa, és
olyan uni6s vagy tagallami jog alapjan torténik, amely megfeleld ¢és konkrét
intézkedésekrdl rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védd garancidkra, és
kiilondsen a szakmai titoktartasra vonatkozoan;

a népegészségligy terliletét érinté kozérdek alapjan és ezen adatok kezelése olyan
szakember altal vagy olyan szakember felelossége mellett torténik, aki unids vagy
tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagéllami szervek altal
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megallapitott szabalyokban meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt
all, illetve olyan mas személy altal, aki szintén unios vagy tagallami jogban, illetve az arra
hataskorrel rendelkez6 tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott
titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all;

o kozérdekili archivalas, tudoményos ¢és torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez valo jog valdszintsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

10.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valod jog

Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

o az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az
idOtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az érintett ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

o az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azt jogi igények eldterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

o az ¢rintett az Adatkezeld kozérdeken vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan
tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e
az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 azon érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

10.5. Adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

o az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzddésen alapul; és
o az adatkezelés automatizalt médon torténik.
Az adatok hordozhatdsagahoz val6 jog fentiek szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra,

hogy — ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldk kozotti
kozvetlen tovabbitasat. Az adathordozhatdsdghoz vald jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez
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(,,.elfeledtetéshez”) vald jogot és nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés
kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges. Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

10.6. Tiltakozashoz valoé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az Adatkezeld altali kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja
kozérdek vagy az Adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében
végzett feladat végrehajtasa, vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitésének sziikségessége, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.
Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erdvel bird jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Az
Adatkezeld ezen bizonyitas érdekében érdekmérlegelési tesztet alkalmaz, azokban az esetekben,
amelyekben az adatkezelésének jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a r4 vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az
érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkoz6é személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekili okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

10.7. Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben az Adatkezeld adatkezelése az érintett
hozzajarulasan alapul hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzdjarulds visszavonasa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

11. Eljaras a fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintetti kérelem esetén

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil beliil tajékoztatja az érintett a jelen tajékoztatoban rogzitett jogok
gyakorldsaval kapcsolatos érintetti kérelem nyomdn hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szdmat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol az Adatkezelé a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas lehetség
szerint elektronikus ton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
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intézkedés elmaradéasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezeld a kért informéciokat és tdjékoztatdst dijmentesen biztositja, azzal, hogy
amennyiben az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédo
jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld figyelemmel a kért informécid vagy tdjékoztatas
nyUjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszerti
Osszegl dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A
kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tilzo jellegének bizonyitasa az Adatkezeldt terheli.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrol.

12. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16 éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziil6i
feligyeletet gyakorld személytdl ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak az
Adatkezeld rendelkezésére bocsatasaval az érintett kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre
figyelemmel jar el, cselekvoképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban
nem korlatozott.

Amennyiben barmely személyes adat rendelkezésre bocsatisara az érintett Onédlléan nem
jogosult, ugy személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerli, ha a
hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeletet gyakorlo adta meg, illetve engedélyezte.
Ezzel 0sszefiiggésben az érintett koteles mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre
bocsatasaval Osszefliggésben sziikség van-e valamely harmadik személy hozzajarulasara.
Eléfordulhat, hogy az Adatkezeld az érintettel nem keriil személyes kapcsolatba, igy a jelen
pontnak valé megfelelést az érintett koteles biztositani, az Adatkezel6t ezzel dsszefiiggésben
feleldsség nem terheli. Ettdl fliggetleniil, az Adatkezelé mindenkor jogosult ellendrizni, hogy
valamely személyes adat kezelésére a megfelel6 jogalap rendelkezésre all-e. Példaul, ha valaki
harmadik személy nevében jar el, az Adatkezelé jogosult bekérni az eljar6 személy
meghatalmazasat és az érintett személy megfeleld adatkezelési hozzéajarulasat az adott ligyre
vonatkozoan.

Az Adatkezeld — amennyiben a szerzddéskotés személyesen torténik — a szerz6déskotés soran
személyesen kdteles meggy6zddni arrdl, hogy az érintett 6ndlloan jogosult személyes adatainak
rendelkezésre bocsatasara.

Az Adatkezeld minden tdle telhetdt megtesz annak érdekében, hogy toroljon minden olyan
személyes adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. Az Adatkezeld
biztositja, hogy amennyiben barkinek tudomasara jut, hogy valamely adatot jogosulatlanul
bocsatottak az Adatkezeld rendelkezésére, ezt az Adatkezeld elérhetdségeinek valamelyikén
haladéktalanul kozolje.

13. Kapcsolati adatok

A rendszerben tarolt személyes adataival és az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintett az
Adatkezeldnek a jelen adatkezelési szabalyzatban szerepld elérhetdségein tud kapcsolatba 1épni
az Adatkezeldvel. Az Adatkezeldnek az érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban
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— az ¢rintett érdekében — csak abban az esetben all modjaban felvilagositast adni, illetve
intézkedést tenni, ha az érintett a személyazonossagat hitelt érdemlden igazolja.

14. Jogorvoslati lehetéségek

Az ¢érintett barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel fordulhat az
Adatkezel6hoz a jelen tajékoztatoban megadott elérhetdségek valamelyikén. Az Adatkezeld
az érintett észrevételének kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil kdteles kivizsgalni az
észrevételt és irasban érdemi valaszt adni az érintettnek.

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (levelezési cim:
1363 Budapest, Pf.: 9., telefon: +36 (1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838,
email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) bejelentéssel vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem érte vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

Az érintett jogainak megsértése esetén jogosult pert inditani — valasztasa szerint — lakohelye
vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszek eldtt. A birdsag az tigyben soron kiviil
jar el. A per soran az adatkezelés jogszeriiségét az Adatkezel6 koteles bizonyitani.

Szentendre, 2021. december 9.
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